
FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ
Odstoupení od kupní smlouvy

HURTTA-COLLECTION.CZ
info@hurtta-collection.cz  |  +420 773 492 543

Vrácení zboží = dobropis a vrácení peněz.
Přímou výměnu velikosti, barvy ani modelu neprovádíme.
Požadované nové zboží objednejte samostatně na e-shopu.

1 Údaje zákazníka a objednávky

Jméno a příjmení Číslo objednávky / faktury

Adresa zákazníka (ulice, číslo, PSČ, obec)

E-mail Telefon Datum převzetí zboží

2 Vracené zboží

Oznamuji, že odstupuji od kupní smlouvy v rozsahu níže uvedeného zboží.

Název produktu Velikost / barva Počet ks

Důvod vrácení (nepovinné)

3 Vrácení peněz

Peníze vracíme stejným způsobem jako původní platbu, pokud se nedohodneme jinak.

V případě platby zboží na dobírku uveďte prosím číslo svého bankovního účtu.

Číslo účtu / kód banky (případně IBAN)

Datum vyplnění Podpis zákazníka

KAM ZBOŽÍ POSLAT

HURTTA-COLLECTION.CZ
Ing. Martina Šolcová
Žitná 2880/19
466 01 Jablonec nad Nisou
Telefon: +420 773 492 543
E-mail: info@hurtta-collection.cz

Zboží prosím očistěte od chloupků a bezpečně zabalte. Původní
obal přiložte, pokud ho máte. Přiložte tento formulář; kopie faktury
usnadní dohledání. Posílejte přímo na adresu, nikoli do boxů či
výdejních míst.

Spotřebitel může odstoupit do 14 dnů od převzetí zboží. Zboží odešlete do 14 dnů od odstoupení; náklady na odeslání zpět hradí zákazník.
Peníze vrátíme nejpozději do 14 dnů od odstoupení; můžeme vyčkat na zboží nebo doklad o jeho odeslání. Při vrácení celé objednávky vracíme i
původní náklady na dodání do výše nejlevnější nabízené dopravy.

Reklamace vadného zboží řešíme samostatně. Podrobný postup:
hurtta-collection.cz/vymena-a-vraceni-zbozi/

https://www.hurtta-collection.cz/vymena-a-vraceni-zbozi/


